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【数据月报】 

根据商务部服务外包统一平台公布的最新数据显示，1-11

月，大连市服务外包合同签约额（包含在岸）302647.06 万美

元，同比下降 41.78%；执行额 270994.6 万美元，同比增长

12.10%。其中，离岸服务外包合同额 257087.17 万美元，同比

下降 12.84%；执行额 202806.53 万美元，同比增长 14.24%。 

从国际市场看，1-11 月接包执行金额前三的依次是日本、

荷兰、新加坡，分别是 62831 万美元、47116 万美元、30975

万美元，同比分别增长 2.30%、增长 42.78%、下降 4.67%。1-11

月，“一带一路”沿线国家服务外包合同签约金额 15374.63 万

美元，同比下降 83.91%；执行金额 32924.40 万美元，同比下

降 2.15%。1-11 月，RCEP 国家接包合同签约金额 130823.36

万美元，同比下降 30.13%；接包执行金额 96319.73 万美元，

同比下降 0.09%。 

从企业性质看，1-11 月内资企业服务外包合同签约金额

53079.80 万美元，占比 20.65%；执行额 33414.62 万美元，占

比 16.48%；外商投资服务外包合同签约金额 204007.37 万美

元，占比 79.36%；执行额 169391.9 万美元，占比 83.53%。 

从业务结构看，1-11 月我市企业承接离岸信息技术外包

（ITO）、业务流程外包（BPO）和知识流程外包（KPO）执

行额分别为 147291.93 万美元，同比增长 8.79%；50999.96 万

美元，同比增长 38.26%；4514.63 万美元，同比下降 13.82%。 
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【行业资讯】 

 中共中央、国务院：推动数字贸易交付和结算便利化 

近日，中共中央办公厅、国务院办公厅印发了《浦东新区

综合改革试点实施方案（2023－2027 年）》。方案表示，探索

数据资产管理、数字身份国际认证等，推动数字贸易交付和结

算便利化，建设数字贸易服务平台。 

（来源：移动支付网） 

 

 财政部印发指导意见加强数据资产管理 

为深入贯彻落实党中央决策部署，规范和加强数据资产管

理，更好推动数字经济发展，财政部日前制定印发了《关于加

强数据资产管理的指导意见》。 

指导意见主要包括总体要求、主要任务、实施保障等三方

面十八条内容。财政部资产管理司有关负责人表示，针对当前

数据资产管理存在的问题，指导意见明确，要以促进全体人民

共享数字经济红利、充分释放数据资产价值为目标，以推动数

据资产合规高效流通使用为主线，有序推进数据资产化，加强

数据资产全过程管理，更好发挥数据资产价值。 

指导意见明确了基本原则，即坚持确保安全与合规利用相

结合、坚持权利分置与赋能增值相结合、坚持分类分级与平等

保护相结合、坚持有效市场与有为政府相结合、坚持创新方式

与试点先行相结合。 
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指导意见确定了主要任务，包括依法合规管理数据资产、

明晰数据资产权责关系、完善数据资产相关标准、加强数据资

产使用管理、稳妥推动数据资产开发利用、健全数据资产价值

评估体系、畅通数据资产收益分配机制、规范数据资产销毁处

置、强化数据资产过程监测、加强数据资产应急管理、完善数

据资产信息披露和报告、严防数据资产价值应用风险。 

（来源：新华社） 

 

 数字贸易标准化工作有了新进展 

在当前数字贸易蓬勃发展的背景下，我国数字贸易标准化

工作有了新进展。 

日前，商务部数字贸易行业标准化技术委员会成立大会暨

第一届委员会第一次全体会议在商务部研究院举办。商务部服

务贸易和商贸服务业司有关负责人表示，党和国家高度重视数

字贸易发展。党的二十大报告明确指出，要发展数字贸易，加

快建设贸易强国。与此同时，商务部积极推进数字贸易发展，

数字贸易标准化对数字贸易发展意义重大。 

该负责人表示，成立数字贸易行业标准化技术委员会，是

推动数字贸易创新发展的一项基础性、全局性工作。希望标委

会加快建章立制，进一步完善数字贸易标准化制度体系、管理

体系和规则体系，强化数字贸易重点领域标准制定，抓好标准

的实施和宣贯，通过推动数字贸易标准化不断促进数字贸易高
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质量发展。 

商务部研究院院长顾学明表示，标委会的成立为数字贸易

行业标准化工作搭建了高层次协调和沟通的平台，是我国数字

贸易发展的一个新里程碑。未来，标委会将着重在认真履行标

委会工作职责、不断加大数字贸易行业标准的研究力度、加强

数字贸易行业标准化工作的推广和宣传、加强标委会自身建设

等四个方面开展工作，为国家标准化建设和我国数字贸易的繁

荣发展建言献策。 

会上，公布了第一届数字贸易行业标准化技术委员会委员

名单，当选的委员共 28 名，主要来自政府机关、科研院所、

社会团体和数字贸易企业。标委会秘书处设在商务部研究院，

接受商务部服务贸易和商贸服务业司指导。 

会议宣布了标委会章程、秘书处工作细则和 2024 年工作

要点。其中，《章程》包括总则、工作任务、组织机构、工作

程序、经费和附则等 6 个方面共 40 条。《工作细则》包括总则、

岗位责任制、会议制度、财务制度、档案制度、附则等 6 章内

容。《工作要点》则包括推进标准研究与制定、完善标委会工

作机制、加强秘书处内部建设等三个方面共 10 项重点工作。 

商务部研究院服贸所研究员、数字贸易标委会秘书处李西

林对数字贸易行业标准体系编制情况进行了介绍。编制体系遵

循了《国家标准标准体系表编制原则和要求》《商务领域标准

化管理办法》，突出全面系统、目标明确，创新引领、重点突
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破，统筹协调、有序推进，对接国际、开放合作等四个方面考

量，形成了由数字贸易基础通用标准、业态应用标准、规则衔

接标准、支撑保障标准、平台载体标准等五个维度组成的标准

体系。 

与会委员充分肯定了标委会成立的重要意义，他们一致认

为，数字贸易标准对于促进数字贸易高质量发展意义重大，标

准化工作应当以应用为导向，服务于技术创新和产业发展、提

升国际贸易竞争力、打造高水平开放环境、服务于我国数字治

理国际规则话语权提升和国际经贸谈判等。希望通过标委会委

员及相关人员的努力，争取在数字贸易标准国际赛道上做最好

的“中国队”。 

针对标委会工作推进及数字贸易标准研制方向，与会委员

提出了意见建议。他们认为，在标准制定方面，要积极推动数

字贸易统计测度标准，结合数据跨境流动试点研制数据跨境流

动标准，发挥我国外贸大国优势加快研究提出外贸大数据服务

以及贸易数字化相关标准，依托现有基础抓紧推进跨境数字信

用标准的实施，推动数字贸易的互信、互认和互通。在国际交

流方面，做好中外标准对接工作，加强国际规则和标准的国内

转化，积极发出数字贸易标准的 “中国声音”，推动国内标准

成为区域标准和世界标准。做好 WTO 电子商务诸边谈判规则

落地，对标 DEPA、CPTPP 相关规则研制一批数字贸易标准。 

会上还表决通过了《数字贸易行业标准化技术委员会章程》
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《数字贸易行业标准化技术委员会秘书处工作细则》等制度及

标委会 2024 年工作计划。 

（来源：国际商报） 

 

 联合国发布《2024 年世界经济形势与展望》报告 

当地时间 1 月 4 日，联合国经济和社会事务部发布联合

国《2024 年世界经济形势与展望》。这份最新的联合国经济旗

舰报告预测，PAGE/18 全球经济增长预计将从 2023 年的 2.7%

放缓至 2024 年的 2.4%。同时报告表示，2024 年通货膨胀呈

下降趋势，但劳动力市场复苏仍不均衡。预计全球通胀率将进

一步下降，估计从 2023 年的 5.7%降至 2024 年的 3.9%。但

许多国家的物价压力仍然较大，地缘政治冲突进一步升级，有

可能导致通胀再次上升。 

（来源：央视财经） 

 

 世界银行预计 2024 年全球经济增长 2.4% 

当地时间 1 月 9 日，世界银行发布的最新一期《全球经

济展望》报告显示，2024 年预计全球经济将增长 2.4%，增

速连续第三年放缓。报告称，受货币政策紧缩、信贷条件受限、

全球贸易投资疲软等因素影响，今年全球经济增速将进一步放

缓。下行风险包括近期中东地区冲突升级、金融压力、通胀持

续、贸易割裂以及气候相关灾害等。世界银行预计，今年全球
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经济将增长 2.4%，低于 2023 年 2.6%的增速，2025 年经济增

速有望恢复至 2.7%。具体来看，发达经济体今年预计将增长 

1.2%，明年预计将增长 1.6%。美国和欧元区经济预计今年将

分别增长 1.6%和 0.7%，明年将分别增长 1.7%和 1.6%。新兴

市场和发展中经济体今年预计将增长 3.9%，明年将增长 4.0%。

中国经济预计今年将增长 4.5%，明年预计增长 4.3%。 

（来源：中国新闻网） 

 

 2023 年印尼数字贸易交易额达 533 万亿盾 

预计印尼在 2023 年的数字贸易或电子商务交易价值将达

到 533 万亿盾。根据贸易部的数据，2022 年的数字贸易总额

为 476 万亿盾，而 2021 年为 403 万亿盾。朱尔吉菲利解释

说，印尼近年来数字贸易的增长表明这个领域具有巨大的发展

潜力。为了支持数字贸易的增长潜力，贸易部颁布了 2023 年

第 31 号贸易部长法规，涉及通过电子系统进行贸易的企业许

可、广告、企业经营指导和监管。该法规规定了社交电商、电

子商务和社交媒体之间的区别。法规还规定了外国制成品直接

通过跨国数字贸易平台销往印尼的最低单价为 100 美元。此

外，还提供了允许通过数字贸易平台进入印尼的商品“正面清

单”，如书籍、音乐、电影和软件。外国商家也必须提供印尼

商品质量标准（SNI）认证机构以及印尼语标签的证明。 

（来源：商务部网站） 
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【会员风采】 

 东软云科技有限公司 

类  型：大连市数字贸易协会副会长单位 

简  介：东软云科技有限公司成立于 2006 年，是中国 IT 解决

方案与服务供应商—东软集团的全资子公司。公司以“推动企

业数字化转型”为业务理念，助力企业拥有国际化运营管理能

力。公司面向全球市场提供“一站式业务流程外包（BPO）服

务”，包括客户联络中心服务、IT 支持服务、后端办公服务、

数字营销运营服务；以及云解决方案服务，包括 IT 基础设施

智能运维管理平台、数据中心及私有云建设、运营及运维服务，

IT 系统运维服务，公有云管理服务（MSP），互联网运营服务

等。在十余年的国际项目运营经验中，东软云科技始终秉承国

际管理模式，采用 6Sigma、COPC、ITIL、KT 等国际规范和

行业方法论进行运营管理，通过了 ISO27001、ISO20000 等多

项国际标准认证，具备成熟的销售、咨询、移管、建设、运营、

质量保障等服务管理体系。 

 

 百年人寿保险股份有限公司大连分公司 

类  型：大连市数字贸易协会副会长单位 

简  介：百年人寿保险股份有限公司成立于 2009年 6月 3日，

总部位于大连，是东北地区首家中资寿险法人机构。公司注册
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资本金 77.948 亿元，已在全国开设 20 家省级分公司，累计拥

有各级分支机构近 400 家。截至目前，公司总资产超过 2600

亿元，年保险保费收入超过 500 亿元，全国累计纳税超过 40

亿元。团体保险作为一种重要的保险形式，在风险管理和员工

福利方面具有重要的意义。百年人寿团体业务致力于为企事业

单位员工提供全面的人身保障。健康保障方面借助专业健康管

理设备，配套专业医疗分析系统，能够为企业员工建立健康档

案，降低重大疾病风险；同时百年还致力于为企业搭建综合保

障方案，打造引才留才新模式，提高员工的福利待遇和忠诚度，

提高企业的凝聚力和竞争力。 

 

【协会动态】 

2024 年 1 月 23 日下午 13:30-14:30，大连市数字贸易协

会第三届第二次理事会在大连和怡阳光酒店隆重召开。会议由

协会执行会长倪苏方主持并做工作总结和财务报告，协会 29

家理事单位代表出席。会议表决通过东软云科技有限公司、百

年人寿保险股份有限公司大连分公司成为协会副会长单位，陈

锡民、赵春东任副会长；表决通过大连文思海辉信息技术有限

公司、大连交通大学软件学院、大连职业技术学院由副会长单

位调整为理事单位。 

2024 年 1 月 23 日下午 15:00-17:00，大连市数字贸易协

会新春年会在大连和怡阳光酒店隆重召开。年会邀请了市商务



11 

局领导及全体会员代表共 100余人参会。市商务局副局长高云

广、大连市数字贸易协会会长、亿达科创 CEO李震洲出席并致

辞。大连市数字贸易协会执行会长倪苏方做协会 2023 年度工

作总结及 2024 年度工作计划。市商务局对外服务贸易处二级

调研员邹利做政策解读报告。会议还邀请了东软集团股份有限

公司、百年人寿保险股份有限公司大连分公司和软银科技有限

公司的专业讲师进行主题分享。并对 2023 年度优秀企业进行

表彰，评选出 2023 年大连十大数字服务企业、2023 年大连离

岸服务外包优秀企业、2023 年大连在岸服务外包优秀企业、

2023年大连市数字贸易协会优秀会员和 2023年服务外包优秀

直报员等奖项。 

 


